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2% l. Introduccion

El sistema de agendamiento de Terminal Pacifico Sur Valparaiso S.A. contempla 2 tipos
de operaciones posibles. Agendar Cita y Consultar Cita. A continuacion, se describen
las funcionalidades disponibles.

II. Autentificacion

Nuevos usuarios deberan solicitar cuenta de acceso al correo agendamiento@tpsv.cl.
Para acceder a la plataforma, es necesario dirigirse al siguiente link a través de un
navegador web:  https://wapp.tpsv.cl/tps_proyecto_appointment/login.jsf

1. Pararealizar el Login, ingresar: Correo electronico + Contrasefia.

2. Boton » Iniciar Sesion:

SISTEMA DE RESERVA DE CITAS

Email

Contrasefa

Iniciar Sesion
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lll. Recuperar contrasena

En caso de no recordar la contrasefia, se puede ingresar al LOG IN de la pagina
transaccional de TPS en la cual se podra recuperar la contrasefia:
https://portalweb.tps.cl/tps_online/transaccional/

1. Ingresar opcion » ;Olvidaste tu contrasefia?

Bienvenido al sistema DCI

Para acceder
ingresa tus datos.

(3 :Olvidaste tu contrasefia?

2. Ingresar correo electrdnico y luego boton » ENVIAR.

Restablecer contrasefia [%

Ingre

para generar una conlla(sena nueva. NUEVA CONTRASENA

Hemos envisdo s tu correo la informacién necesaria para restablecer tu
contrased,
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Restablecer tu clave secreta
Para
(i) Haga clic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle 3 proteger su confidencialidad, Outiook ha impedido 13 descarga automatica de algunas Imagenes en este mensaje.

— VALPARAISO —

Selecciona el link para restablecer tu clave secreta, asi podras acceder al
portal transaccional del sitio web Terminal Pacifico Sur.

https://portaltps.avz.clftps_online/transaccional/login/restablecer_contrasena?
token=chleel34e6cf156e730f18624d57f3de0ed 7ifaSecd 340134026694 1485503d9968f0703a71d3d7144c5fbe0f24536a2 2287 cfdd954180fed 2647d302a0d 2974

Importante: Este mail es generado automaticamente. Por favor no lo responda

Atentamente,
Sitio Web Terminal Pacifico Sur.

Copyright ©®Terminal Pacifico Sur S.A. - Fono: +56 32 2275800, - www.tps.cl/

4. Ingresar nueva contraseia y luego repetir tu nueva contrasena, ambas deben coincidir »
Luego Boton Confirmar.

Considerar las siguientes Politicas de Seguridad para crear nueva contrasefa:
= Largo minimo de 6 caracteres

=  Mayuscula

* Al menos una minuscula

* Al menos un caracter numérico

= Al menos un caracter especial: ./,/&/@/*

AsegUrate que ingreses una contrasefia segura y que ambas coincidan.

— VALPARAISD —

Cambio de contraseiia

Ingrese nueva contrasefia

Repita nueva contraseiia
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"“ . 5. Mensaje Confirmacion:

d O a. Exitoso:

&)

NUEVA CONTRASENA

Tu contrasena ha sido cambiada exitosamente.

b. Fallido:

Cambio de contrasefia

TERMIN

[ D

LPARAISOD S. A
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V. Agendar Cita

1. Una vez iniciada sesion en el aplicativo, se desplegara el siguiente mend:

CONSULTAR/AGENDAR INGRESO CARGA EXPORTACION

CONSULTAR CITA
AGENDAR CITA

2. Se comenzara revisando el funcionamiento del boton “AGENDAR CITA”, el cual
permitira agendar el horario de un contenedor en especifico. Al apretar este boton
se desplegara siguiente formulario:

TPS

— VALPARAISO —

AGENDAR CITA
BOOKING

CONTENEDOR (*11 caracteres)

3. Seranecesario ingresar Nimero de BOOKING y CONTENEDOR para poder agendar.
Una vez ingresados ambos datos se debe presionar el boton BUSCAR y luego, el
boton AGENDAR.
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4. Se desplegara siguiente calendario, en el cual se debe seleccionar el dia que se
desee:

TPS

— VALPARAISO —

AGENDAR CITA

MAYO 2022

L M Mi 3 v s D

-

5. Al seleccionar el dia, se desplegaran los horarios disponibles:

TPS
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AGENDAR CITA

Seleccione horario de ingreso para el dia seleccionado: May 3, 2022

HORARIO CUPO I
14:00 Disponible 2
15:00 Disponible
16:00 Disponible
17:00 Disponible
18:00 Disponible

No Disponible
.20:00 Disnonible

VOLVER GUARDAR SALIR

6. Se debe seleccionar horario que se desee (presionar la hora deseada) y luego
presionar el boton GUARDAR.

7. Siel proceso se realizo exitosamente, se desplegara un cuadro de confirmacion y
se enviara un correo de confirmacion al mail del usuario.
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. V. Consultar Cita y Reagendar

1. Al hacer click en botéon “CONSULTAR CITA” se podra revisar los horarios de
agendamiento de contenedores que se hayan agendado con anterioridad y, ademas
se podra reagendar el horario si el usuario lo desea:

CONSULTAR/AGENDAR INGRESO CARGA EXPORTACION

CONSULTAR CITA
AGENDAR CITA

2. Luego de clickear “CONSULTAR CITA” se desplegara siguiente men:

TPS

— VALPARAISO —

AGENDAR CITA

BOOKING

CONTENEDOR (*11 caracteres)
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>, 3. En este mend se podra buscar mediante Nimero de BOOKING o Nimero de
‘ CONTENEDOR o ambos. Si el contenedor consultado fue agendado con anterioridad,
se mostrara la siguiente informacion:

TPS

-VALPARAISO -

CITA AGENDADA

BOOKING
BEAU4241723 02 May 2022 17:00hrs B CONFIRMADO

RE-AGENDAR SALIR

4. Si se desea reagendar el horario, se debe seleccionar el contenedor y clickear el
boton “RE-AGENDAR”, lo cual mostrard el mismo calendario que en el modulo
“AGENDAR CITA”:

TPS
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AGENDAR CITA

MAYO 2022

r
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AGENDAR CITA

Seleccione horario de ingreso para el dia seleccionado: May 3, 2022

HORARIO CUPO I
14:00 Disponible 2
15:00 Disponible
16:00 Disponible
17:00 Disponible
18:00 Disponible

No Disponible
.20:00 Disnonible ¥

VOLVER GUARDAR SALIR

5. Una vez reagendado el horario, se mostrara mensaje de confirmacion y se enviara
correo de confirmacion a mail del usuario.
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““ ’ VI. Control de versiones del Documento

*
VERSION FECHA AUTOR
1.0 Mayo 2022 TPS
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